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Sobre este manual

El siguiente manual pretende ser una guia introductoria a las funciones basicas de la aplicacién.

Descripcion de los signos utilizados en este manual:
X : Esta opcion sélo es para la version INVESFLEET® Gestién Trabajo

o Sugerencia

(7 Nota

Iniciar sesion en INVESFLEET®

Puede acceder a la aplicacién desde cualquier ordenador que tenga conexion a Internet.

Para acceder a la aplicacion introduzca la direccion siguiente en su navegador:

http://www.invesfleet.com/invesfleet

Introduzca el usuario y contrasefia que le ha proporcionado el administrador del sistema.

[ Se recomienda la utilizacién del Navegador Google Chrome, aunque es compatible también con

Internet Explorer y FireFox.
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http://www.investel.es/invesfleet

Vehiculos

Al desplegar éste submenu se visualiza la flota de vehiculos numerados y los datos de cada vehiculo:

Al situarnos sobre el vehiculo y al hacer clic se abre la siguiente pantalla de informacién:

al=- Tommmm————

]
ﬂl]l]l - DEMO001
Estado
Dispositivo:  {_j Conectado Cobertura: - Buena
Tipo Vehiculo:  Turismo Operario: 3 022 - ulian
Motor: willn| Arrancado
Sensores:
! GPS
Ult.Posicién: 04/04,/2011 10:55:58 (hace: 00:00'087) NoSatélites: %~ 5 satélites
Posicion: Carrer de Sol i Padris, 50, 08203 Sabadell, Esparia
Estado: 4. Moviéndose Velocidad: @ 17m/h
[ recorrido
] an
_\\‘“Ca n Tries ' - y - .
: = del Valles
e Sabadel| -~ Poliny& Molletdel gl e
nta F"E-‘I'PEtUEI & \alles
l]l 4 EMU-ngEI Montornés Can Jormet

del Valles Vallromane

Castelinou- CEF: I Sant Cinirzal W00 2SR . e

Al realizar un clic sobre el vehiculo se visualizan los datos de estado del vehiculo y del GPS

e Dispositivo:
o & conectado: el dispositivo estd conectado.
o &Desconectado: el vehiculo estd desconectado del sistema (Causas posibles: no hay
acceso a la red mavil, el dispositivo se quedoé sin bateria, etc.).
e Tipo vehiculo: Tipologia del vehiculo
e Motor:
o "™Arrancado: El motor estd en marcha
o “®pgrado: El motor esta apagado
e Operariovr: Identificador / Nombre del operario que actualmente conduce el vehiculo. Este
puede estar (como minimo ) en los siguientes estados:

o & Ocupado: el operario esta realizando una orden de trabajo o bien no esta disponible
para recibir trabajo.

o &Libre: el operario estd disponible para aceptar 6rdenes de trabajo.

IF. . . . . .
o irAsignado: al operario se le ha asighado una orden (aun no lo ha recibido en el
terminal)

-
o irEntregado: la orden ha sido entregada al terminal de datos ( la orden queda pendiente
de que el operario acepte o rechace)

IF. . . . . .
o itIniciado: el operario ha empezado a realizar una orden de trabajo.

o) & Localizado: el operario ha llegado a la direccidn recibida en la orden de trabajo.



o 3Desconectado: el terminal del operario esta desconectado.

e .l Cobertura: Cuando el dispositivo esta conectado muestra la intensidad de la sefial Mévil que
esta cogiendo el dispositivo.

o % Nesatélites: NUmero de satélites gue estd cogiendo el dispositivo para representar los datos
GPS.
¢ Ultima posicién: Fecha-Hora de la Ultima posicién recibida
e Posicion: Indica la direccidn geografica donde se encuentra el dispositivo.
e Estado:
o) -..-'.-'/-..-'.-'Moviéndose: El dispositivo estd en movimiento (la direccién de la flecha indica
hacia donde se estd moviendo)
o) @/:;)Parado: El vehiculo se encuentra parado y con el motor parado

o Lz llRalenti: El vehiculo se encuentra parado y con el motor en marcha

£ Los iconos en color gris significa que el GPS del vehiculo no esta enviando informacién actual,
y que por tanto estos estados son los ultimos que se recibieron.

e Velocidad: Indica la velocidad del dispositivo en Kilémetros / hora

Ejemplos:

bl - Ll ol :-}
i JOSE ANTONIO

En el ejemplo se muestra el vehiculo 61 que lo conduce JOSE ANTONIO. El verde significa que esta libre. También nos informa mediante el icono
Stop que vehiculo se encuentra parado con el motor también parado.

En el ejemplo se muestra el vehiculo 58 que lo conduce ALBERTO. El gris significa que el terminal del operario se encuentra desconectado.
También nos informa que el dispositivo localizador del vehiculo se encuentra conectado pero el GPS no estd enviando informacidn fiable de su
ubicacidn, indica por tanto que la Gltima vez que se recibieron datos del GPS estaba parado JL . También nos informa que el contacto del motor
estd activado M.

=B - Lo i Mg
= ALBERTO



Ordenesv*

En este apartado se muestra el nimero de drdenes pendientes, en curso y programadas:
e Pendientes: N2 de 6rdenes que no han sido aceptadas por un operario para su realizacion.
e En curso: N2 de 6rdenes que han sido aceptadas por un operario y no han finalizado todavia.

e Programadas: N2 de érdenes que se han pospuesto para su realizacion.

Informes
Se visualizan los siguientes informes para su impresion:

e Recorridos: Muestra el recorrido de un vehiculo o varios vehiculos. Las opciones para visualizar el
recorrido son:

o Pantalla: Muestra el recorrido en modo texto, indicando fecha-hora del evento que se
produce, evento, direccion, velocidad media, velocidad maxima y distancia recorrida.

o Impresora: Muestra la misma informacidn que en la opcién Pantalla pero esta lista para
su impresion.

o Mapa: Muestra el recorrido sobre el mapa.

© Seleccione la opcion de Mapa y luego Pantalla para interactuar con el recorrido haciendo clic
en la direccion que muestra la opcion Pantalla.

e Velocidad: Muestra la grafica de velocidad del vehiculo seleccionado.
e Distancias: Muestra un grafico de barras indicando las distancias recorridas dia a dia.

e Jornadas: Muestra un informe indicando la fecha-hora de inicio en la que se arranca el motor y la
fecha-hora fin en la que se apaga por dia y vehiculo.

e Paradas: Muestra un informe indicando las paradas que ha realizado uno o varios vehiculos.
Estas paradas pueden ser:

o Ralenti: Si se quieren visualizar sélo las paradas que son con el motor arrancado.
o Parado: Si se quieren visualizar sélo las paradas que son con el motor parado.

o Todas: Si se quieren visualizar cualquier tipo de parada ( Ralenti o Parado ).

© Introduzca en la casilla ‘Que superen’ la cantidad de segundos que tiene que tener la
parada como minimo para que se muestre ésta en el informe.

e Sensores: Muestra un informe de tipo ‘Tarta’ indicando el tiempo de actividad / inactividad del
sensor seleccionado.

Configuracion

Esta opcidn sélo sera mostrada al administrador del sistema. El administrador puede configurar varios
aspectos de la aplicacion:



e Aplicacion:

o Mostrar ventana informacidn al buscar un vehiculo: Seleccione esta casilla si quiere que
al buscar un vehiculo, automaticamente se muestre la informaciéon del vehiculo mediante

un ‘bocadillo’ de informacion.

Configuracion sefiales: Si tiene conectado en el dispositivo sensores, puede activar

aquellos en los que desea que se muestre el texto especifico que mide la sefial. Ejemplo:

Sefial 1, Etiqueta: Puertas Abiertas

e Empresa: Introduzca la informacion de los datos de la empresa

e Zonas: Gestione las zonas geograficas para su uso en diferentes opciones de la aplicacidon
(Alarmas, Informes, etc.). Estas zonas pueden ser de tipo Circulo o Poligono.

?ZOHES

1 Guardar

| K

Zona: INVESTEL

7 Guardar y Cerrar ED Cerrar

Detalles ¥ Detalle
™ Informacién
d Yoo3 Descripdién  INVESTEL
fa oy b o S
& Ll (€ [ wapa | sSatélite | Hibrido
Radio 99 : metros &
o
Para dibujar en el mapa, haga dic L
en el botdn de poligono y después o
haga dic en el mapa. Para '9*,&
finalizar, haga doble dic para r"a
crear la zona. Para editar la zona, .
pase el ratdn por encima de la
zona y arrastre los puntos. Haga
dic en un punto para eliminarlo. "rg,
P A
[l zora 0.03km? %,
%
%,
%
,ba
@
&
oy
(§
=]
EO'. JSIC _ 4 Datos de mapa ©2011 Tele Atlas - Tecminos de uso
Buscar
con la tecnoloaia de Google
e Alarmas: Gestione las diversas alarmas que le proporciona la aplicacién:
Asignacion de Alarmas
[ Muevo B3 Actualizar
Tipo Entidad Asignado a Descripcion Activada Modificar
I Grupo  TURISMOS PARADA EN RALENTI DE MAS DE 30 minutos Pediter | X Sliminar
B Grupo  TURISMOS ENTRADA EN ZONA P edter | * Siminar
@  vehiulo 016 -DEMOD1S VELOCIDAD +80 P editer | % Eimina
8 vehiculo 016 - DEMOD16 ENTRADA EN 5U ZONA P editer | X giminar
@ Grupo TURISMOS VELOCIDAD A MAS DE 120KM/H jEd\lal | XEIiminal
> B Vehiculo 016 - DEMO015 ENTRADA EN ZONA P editar | # Elminar
Gestion de las alarmas
. . . . . .
o Velocidad: Aplique esta alarma para que controlar si uno o varios vehiculos superan una

determinada velocidad.

Paradas: Informa si un vehiculo ha parado durante un tiempo minimo especifico (en
segundos). Puede seleccionar si esta parada debe de ser en ralenti o motor parado.
También puede indicar aquellas zonas en las que no afectaria dicha parada.



o Zonas: Afiada esta alarma si desea que le informe cuando un vehiculo sale o entra de

una zona determinadas.

o Horario: Active esta alarma si desea que le informe si un vehiculo se mueve fuera del

horario permitido.

Asignacion de Alarmas

o1 Guardar | =y Guardar v Cerrar 55 Cerrar
alarma: ENTRADA EN SU ZONA
Detalles ¥ Detalle
™ Informacién
Tipe™ A Activada v
Descripcidn ENTRADA EM SU ZONA
Asignar a Grupo @ Vehiculo Vehiculo 016 A
Activacion de alarma
Seleccione si |z alarma se activara al salir o al entrar de la(s) zona(s)
Direccign: Salida de Zona @ EntradaenZona  Zona SU ZONA A

Opciones de Aviso

/| Aviso visual Aviso sonoro

| E-mail admin@investel.es

Edicién de una alarma

© Active la casilla e-mail e indique la direccion de correo electronico donde quiere que el
sistema le envie la activacion de la alarma en el momento en la que se produzca.

Mensajes Predeterminadosys: Cree los mensajes predefinidos para que los operarios puedan
seleccionar de forma répida en su terminal de datos el mensaje a enviar a base o los que el
operador de Flota utiliza habitualmente.

Vehiculos: Gestione los vehiculos de su flota, editando la informacién por cada vehiculo.
¥ Antes de introducir un vehiculo, introduzca el Grupo de Vehiculos al que pertenece.

£ Si quiere dar de baja un vehiculo edite la informacién del vehiculo y cambie el estado en
‘Baja’. Piense que si elimina el vehiculo, ya no podrd recuperar la informacion de histdricos de
recorridos, etc.

Grupos Vehiculos: Gestione los grupos de vehiculos, para diferenciarlos segun Tipologias u otros
conceptos que considere oportunos.

Operarios: Gestione los operarios que seran asignados a cada vehiculo.

/7 Si utiliza en terminal de datos (PDA) como localizador o bien si tiene activada la
modalidad de INVESFLEET® Gestidn Trabajo, el usuario y contraseia que debera introducir en
su terminal debe de coincidir con los campos Id y Password respectivamente.

Usuarios: Gestione los usuarios a los que le permitira acceder a la aplicacion.

o Permisos: Puede indicar que grupos de vehiculos podra tener acceso el usuario o que
empresas se le permite el acceso al usuario.



Gestion de 6rdenes>¢

Ordenes Activas

Este tipo de drdenes son aquellas que estan o bien pendiente de asignar un vehiculo/chéfer a realizar el

trabajo o bien estdn en curso (realizandose).

Automaticamente los cambios de estado de las érdenes se reflejaran en la pantalla, cambiando el colory
el estado de la orden. También nos indica cual es el tiempo de demora de una orden, es decir, el tiempo
gue ha transcurrido desde la fecha-hora de la orden en la que se debe de realizar dicha orden hasta que
el operario indica que esta junto al cliente (estado localizado).

|| Grdenes de Trabajo
Filtro | Ordenes Activas v Fechas| Perzonalizado v Delz24/0z/2015 |al24/02/2015 Todas las columnas h %
[ huevo 52 Duplicar... = seleccionar 3 Actualizar
Estado « Expediente Cliente Fecha Demo Marca HModele Matricula Pob.Recogi Direccion Averia Pob.Entreg <0 3 Acciones
= 15005897501 LINEA... 24/02/2015 15:03:01 00:01 AYGO ... BT PINAR DE ... ESPARTO 23, -0... BATERIA PINARDE ... asignar asig... ,//"’ x C;J +
150058208-01 LINEA... 24/02/2015 15:20:00 Bho00:00 VOLVO 540 SRR ALICANTE F¥SVC 15,30 FAS... BATERIA ... ALICAMTE 8w 72 ,//v | x |C£J+
%10233221/2 ACAS.. 24/02/2015 14:48:52 00:16' DAEW.. MEXIA S5 TORREVIE... Rb JuanMateo G.. LLAVEDA... 1% 33 ,//v | x | C;J &
15005346202 LINEA... 24/02/2015 14:48:07 00:18' MITSU.. OUTLA.. #°77 CARTAGEMA Calle Montevideo... BATERIA CARTAGENA 65# 20 {/v | x | C;J +
2015/141951 ASIT.. 24/02/2015 15:30:007°% 00:00' MERCE.. CL(21.. 77 = ELCHE/ELX ~ **15.00 PATROL.. MNOESBA.. ELCHEfELX 80X 39 {j° | X | C;J +
15005893101 LINEA... 24/02/2015 14:29:31 00:34 LAND .. FREEL. %0 ELX autovia Alicante-... SEHAPA.. ELCHEELX 93% 53 j X C;J +
2015/142310 ASIT... 24/02/2015 14:12:43 00:32° BMW SERIES |Qicaing SANTAPO.. VIMIENDODEFEL.. Acddente ELCHEfELX 92X 75 j X C;J +

Vista del listado de 6rdenes activas

¥ Eltiempo de demora méxima se puede establecer para cada cliente (casilla de tiempo de demora

Maxima de la ficha del cliente), de tal forma que cuando se supera este tiempo el sistema avisa de forma

visual y/o acustica si alguna de las 6rdenes a superado dicho tiempo.

Ordenes Programadas

Las drdenes programadas son aquellas en las que la realizacién de la orden es para un tiempo posterior

(por la tarde, para mafiana, para el mes que viene, etc.). Para que el sistema clasifique esta orden como

programada basta con especificar la fecha-hora de la orden en la que se debe de ejecutar. De forma

predeterminada el sistema considerara que es programada si la fecha-hora de realizacidén de la orden es

superior a 30 minutos, de tal forma que cuando sea igual o inferior a 30 min. El sistema pasara de forma

automatica la orden de programada a activa.

Es posible de especificar para cada orden cual es el tiempo en la que se considera que es programada.

Detalle de una orden

Al editar una orden podremos visualizar / editar la orden seleccionada.

Haremos especial mencion a la geolocalizacién de las érdenes:

Si desea visualizar en el mapa los puntos donde hay que realizar las érdenes debera geolocalizar el punto

de recogida. Para ello haga clic en la lupa que aparece a la derecha del campo de direccion dentro del

apartado de Recogida. Le aparecera un mapa en la que podrd buscar la direccion y mover si lo desea el

punto exacto de recogida.




|_] 6rdenes de Trabajo

o Guardar | (4 | i@ Guardar y Cerrar &) Carrar

Drden: 201100705

Detalles
7 Informacién

# Valoradon

Detalle Orden

<

Empresa
F.Alta
Datos Cliente

Mombre 01

Datos Conductor

Nombre

Matricula

T.Vehiculo Turisma
Recogida
Recogida en
Direccidn
Poblacién
Vehiculo 05
Entrega

Entrega en
Direccidn

Poblacién

Observaciones

Datos Finalizacién

Kms.Confirmados

Observaciones Operario

Direccidn |z|

BASE DE GRUAS

Direccidn |z|
TALLER. AUTROMIC EN C/JUAN JOSE GARATE N.5
ZARAGOZA

04/04/201103:07:08 | [

Datos Asegurado

~ Id* 201100705

F.Orden 04/04/201109:07:00

MAPFRE FAMILIAR. CIA DE SEGIZ| —

Marca MAZDA

]

C.P.

[l

C.P.

0,00 | Kms.Reales

[ Fnidado

Z| Modelo

o

Estado Inidado

04/04/2011 11:14:13 \ |
Contacto

Tfno.Contacte |wovw s

MXS ~]

Averiza
F.Localizacién =]

Provincia

Operario DAVID
F.Finalizadén =]

Provincia

Rep.InSitu [F] Res.averia

Expediente

=]

Color ROJO

Pais ES

-

Pais ES

Ejemplo de detalle de una orden para el sector de la asistencia en carretera (los campos cambian segun el sector)
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Una vez insertado el punto exacto de recogida (coordenada GPS), puede seleccionar mediante el lupa “%

el vehiculo-operario mas idéneo para realizar el trabajo:

m

seleccionar Registro
Vehiculos disponibles
Estado  Tipo Id Descripcion | Operario Distancia (metros) | Seleccionar |*™
Libre w17 U Lamaver! 3JDRGE 1895,6 selecconar
Libre w18 ToLsTL 5 DANIEL 2073,%  selecdonar
Libre w07 S BELADIO 2155,5  selecconar
Libre we 12 SussseE) 3JULIAN 2241,4  selecdonar
Libre @ 11 J— 3JESUS ARIZA 2950,5  seleccionar
Libre w03 '.' 3 ROGELIO FERMAND 5464  selecdonar
Libre w16 - ; CRISTIAN LOMERO 6340,8 selecconar
Libre w: 15 T Y 3JAVIER 150758,3  selecdonar
Doupado w08 HLUIS CARLOS LOP 1989,9  selecdonar
Ocupado we 06 ﬁ’,‘ DAVID RODRIGO L 2621,3  seleccionar
Ccupado e 04 fj.‘TOMP.S 6357 selecdonar
Ocupado e 19 fj.‘\.I'ICTOR 93242,8 selecdonar
Desconectado % 99 77 selecdonar
Desconectade < 23 7?7 selecdonar
Desconectado e 01 S 777 sclecconar [
Cancelar Seleccionar

Al geolocalizar una direccién de recogida el sistema muestra una lista de vehiculos/operarios ordenados segun disponibilidad y distancia al punto

de recogida
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Cerrar sesion en INVESFLEET®

Cuando quiera salir de la aplicacién haga clic en ‘Cerrar Sesidn’ en la parte superior derecha de la
ventana.

¥ Piense que si cierra la aplicacién simplemente cerrando la ventana (o el navegador) puede que otra
persona malintencionada pueda acceder a su aplicacion desde ese mismo ordenador simplemente
tecleando la direccion, ya que la sesion sigue aun activa.

Instalacion App para Android de INVESFLEET mobile

Esta App estd pensada para que cada uno de los operarios la tengan en su SmartPhone en inicien sesion
para que el Operador de Flota pueda conocer el estado de los operarios, conocer el vehiculo que llevany
poder asignar érdenes y enviar y recibir mensajes.

Instrucciones de instalacién:

1. Desde el smartPhone o Tablet del operario busque en Google Play la App “Investel”
2. Visualizara 2 Apps, instale la App con el siguiente Icono

C

3. Abrala App. Le preguntard un usuario WS y contrasefia WS. (Estos datos los recibira en un e-mail
en el momento de activar su cuenta como cliente)

Azmona T .l (5% 14:38

DATOS DE INICIO

Los datas que se solicitan a continuacion debe pedirlos a
su distribuidor para tener acceso a la aplicacién.

Usuario W.S.

Contrasefia W.S.

Aceptar Cancelar

) o o

4. Una vez introducidas las credenciales de usuario WS y contrasefia WS. Si son correctas le
aparecera la siguiente pantalla (que es la que siempre le aparecera ahora cuando abra de nuevo
la aplicacidn):



Olwvesfleet

BY INVESTEL ll TECHNDLOGIES

Usuario

Contrasefia

a. Entre enla Web con su usuario y contrasefia
b. Haga clic en el apartado Configuracion - > Operarios

| % Configuracién

= '3\‘_\3 General

= % Vehitulos

= T Ordenes

m Usuarios

¢. Modifique la ficha del operario debe de crearle un password y modificar el cdédigo de
operario (Id.) si lo desea:

. Detalle

1d* 003 ) | Estad

o

NIF | FEst
Nombre ALBERTO | apelic
— =

Calle |

Poblacién | | P
Provinda | | Pais
Informacion de contacto

Teléfono | | Mévi
Informacién de Interés

Carng | |
I

Tarifa comision | COMISION PRINCIPALL ¥
Terminal Datos

¥| Hahilitar coma operador
¥! Permitir gestion ordenes
| Permitir enviar mensajes
#] Activar GPS del terminal si el vehiculo no tiene localizador embarcade
¥ permitir cémbiar de vihiculo asignado
Password |- }
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5. Guarde la ficha del operario.
Ahora ya puede introducir el usuario y contrasefia que ha establecido en el operario en la
pantalla del Smartphone (punto 4)

Instalacion App para Android de INVESFLEET

Esta App estd pensada para que si estd fuera de la oficina, el Operador de Flota siga pudiendo gestionar
las érdenes, pudiendo ver la ubicacion en el mapa de cada uno de los vehiculos, asignar las érdenes
pendientes, etc. desde un Smartphone o una Tablet (disponible solo para Android)

Instrucciones de instalacién:

6. Desde su smartPhone o Tablet busque en Google Play la App “Investel”
7. Visualizara 2 Apps instale la App con el siguiente Icono

Ca.}\

8. Abrala App. Le preguntard un usuario y contraseiia

9. Para que un usuario de la aplicacion pueda conectarse desde la App debera de establecer los
permisos necesarios como sigue a continuacion:

a. Entre enla Web con su usuario y contraseia
b. Haga clic en el apartado Configuracion - > Usuarios

Configuracion
H = % General
H Nz Vehiculos
H II_._I Ordenes

& W Operarios

c. Modifique la ficha del usuario que desea permitir acceso desde la App y establezca el Rol
de “operador Flota Movil”

Detalle
Detalles
= Informacisn Id Usuario™ demogrud 1
ﬁ Permisos Mombre Javier|

Acceso aplicacion

administrador
operador

Roles #| operador Flota

@Dr Flota Mavil >

10. Ahora ya puede introducir el usuario y contrasefia que ha establecido en el usuario del paso

anterior.



